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Para efetuar a configuração do atalho para Transferência e Puxar ligação é bem simples, basta 

seguir o passo a passo abaixo:  

 

1° - Clique na seta apontada para baixo no Canto superior direito, para ele 

abrir o Menu, logo em seguida procure por “Atalhos” e clique nele, ele irá abrir 

uma outra tela de Atalhos  
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2° - Após abrir a tela de atalhos, basta preencher as lacunas como na imagem 
abaixo. A Etiqueta é o nome que você quer de exibição, Número será o 
comando que a tecla irá efetuar E tipo, e o tipo do comando que será 
efetuado. No campo “Etiqueta” iremos colocar os seguintes nomes em cada 
Lacuna “Transferência” e “Puxar Ligação”. No campo “Número” iremos 
colocar os seguintes comandos: “#1” e “*55” e no campo “Tipo” iremos pôr 
o primeiro como “DTMF” e o segundo deixaremos “Chamar” como está na 
imagem abaixo. Após terminar marcar as seguintes caixas “Habilitar” e 
“Posição Inferior” e basta clicar em Salvar!  
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3° - Após clicar em salvar ele irá dar um aviso em que você precisa reiniciar o 

microsip, clique em ok. Logo após você irá clicar na seta apontada para baixo 

que fica no canto superior direito do microsip, e irá na última opção “SAIR”.  

Depois de sair basta abrir novamente que os bostões ‘de atalho irá aparecer 

no canto inferior do seu microsip.  


